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Notre retour d’expérience
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Qui sommes nous ?  
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Accélérateur d’agilité pour l’entreprise
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BJ Digital, accélérateur d’agilité pour l’entreprise

20 ans d’expérience 
en formation & 
accompagnement numérique

500 Learning & Blended

Programmes conçus 
& déployés en France 

& à l’international 

Des équipes pluridisciplinaires 
& expérimentées, respectant un 

Plan Qualité rigoureux 

La capacité à intervenir

sur tout ou partie 
du Learning programme 

La complémentarité avec les 
autres pôles de Bernard Julhiet Group : 

> RH & Organisation
> Leadership & Compétences
> Conduite du changement
> Bien-être au travail
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Digital Learning et 
Restauration…
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Les enjeux

Conquérir et fidéliser 
la clientèle

Adapter l’offre aux nouvelles 
tendances et situations de 

consommation 

Recruter et former le personnel
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Focus sur les problématiques à résoudre 
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Renforcer la politique globale de formation en formant 
beaucoup plus de personnes pour un coût identique et en 

garantissant les contenus

Former mieux et moins cher les collaborateurs pour préparer 
le développement de la chaine
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Quelques éléments budgétaire
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Les résultats
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« Auparavant sur 1,5 millions d’euros investis dans la 
formation, 60% étaient consacrés aux déplacements et à
l’hébergement et seulement 40% à la pédagogie. Aujourd’hui, 
grâce au e-Learning, ces ratios sont inversés. »

« Le e-learning a permis de multiplier par 5 le nombre 
d’heures de formation à « iso » investissement. »

« Selon les formateurs, les messages n'étaient pas toujours 
transmis et donc compris de la même façon. D'où, parfois, un 
décalage entre la formation et la pratique. Cette nouvelle 
modalité pédagogique permet à l'encadrement de former leur 
personnel sur la même base. »

Toucher un plus grand 
nombre d’apprenants 

Investir plus 
efficacement 

contrôler les messages 

« Le elearning permet d’économiser 1000 déplacements 
de collaborateurs, soit 300 000 km/an . »

Faire de la croissance 
durable
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Quelques Thématiques…
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Intégration des nouveaux entrants

L’hygiène et sécurité

La vente l’accueil 
en salle 

Modes Opératoires 

Les techniques de cuisson

Informatique métiers


